ANKIETA

Droga Dyrekcjo,

Zwracamy sie z uprzejmaq prosba o wypetnienie niniejszej ankiety, ktéra ma na celu poznanie
potrzeb szkoleniowych pracownikéw hotelarstwa i gastronomii.

W zwiazku z powyzszym prosimy o wypetnienie ankiety i odestanie jej na adres: Polskie
Stowarzyszenie Pracownikéw Hotelarstwa i Gastronomii, ul. Nieszawska 19, 61-022 Poznan
lub psphig@wshig.poznan.pl
Ponizej zostaty wymienione przyktadowe szkolenia majace na celu podniesienie kwalifikacji kadyr.
Prosze zakresli¢ interesujacq Panstwa opcje oraz odpowiedzieé na ponizsze pytania.

Czy w Panstwa obiekcie znajduje sie sala konferencyjna ?

[l Tak Ilos¢ sal konferencyjnych ___ Liczba miejsc przy stole [ Nie
Interesuja nas szkolenia:

[l tylko bezptatne [ ptatne [l bezplatne i ptatne

Interesuje nas nastepujaca tematyka szkolen.

[l Zarzadzanie i organizacja pracy w hotelarstwie.

[ Zmiany w prawie i dotacje z Unii Europejskie;j.

[0 BHP

[l Trening asertywnosci.

[l Znaczenie psychologii i etyki w hotelarstwie.

[0 Komunikacja jako klucz do sukcesu.

[l Doskonalenie sztuki kulinarnej (pokazy mistrzow oraz warsztaty).

[0 Doskonalenie sztuki barmanskie;j.

[l Doskonalenie sztuki kelnerskie;j.

[0 Doskonalenie warunkéw sanitarno-higienicznych w obiektach gastronomicznych.

[l Zasady HACCP

Nauka jezykéw obcych: [ angielski [0 niemiecki 0 francuski 0 hiszpanski 00 wloski

Jakie dostrzegacie Panstwo inne potrzeby szkoleniowe majace na celu podniesienie kwalifikacji
pracownikow ?

Dziekujemy serdecznie za wypetnienie ankiety !

Jezeli jestesScie Paristwo zainteresowani otrzymywaniem informacji o szkoleniach dla pracownikéw
hotelarstwa i gastronomii prosze o podanie adresu e-mail:

Nazwa i adres hotelu:

Liczba pracownikéw: kadra kierownicza pozostata kadra hotelarsko-gastronimiczna

Imie i nazwisko oraz stanowisko osoby wypelniajacej ankiete:




