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Cele ksztalcenia dla zajeé

Kod Cel

c1 - zapoznanie si¢ z teorig hotelarstwa w dziatach operacyjnych bezposrednio
odpowiedzialnych za obsluge goscia

C2 - przygotowanie ucznia do podjecia pracy i praktyki w dziatach operacyjnych

C3 - wprowadzenie do podstaw wartos$ci i informacji historycznych korporacji

C4 - nabycie kompetencji spotecznych

C5 - zapewnienia bezpieczenstwa studenta na obiekcie

Wymagania wstepne

Posiada wiedz¢ dotyczaca funkcjonowania Hoteli Sheraton 1 potrafi wykorzysta¢ w praktyce

Efekty uczenia si¢ dla zajec

Kod

Efekty uczenia si¢ dla zaje¢ w
zakresie

Efekty uczenia si¢
dla kierunku

Metody weryfikacji
osiagniecia efektow
uczenia si¢ dla
zajel

Wied

zy — Student/ ka:

W1

Ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu
dyscypliny naukowej okreslonej dla
kierunku turystyka i rekreacja oraz zna
jej powiazania z innymi dyscyplinami
naukowymi

K_WO01

Egzamin pisemny

W1

Zna i rozumie zaawansowang
terminologi¢ zwigzang z kierunkiem
turystyka 1 rekreacja oraz wybrang
specjalnoscia

K_W02

Egzamin pisemny

W2

Zna zasady bezpieczenstwa 1 higieny
pracy

K_WO03

Egzamin pisemny

W3

Ma zaawansowang wiedz¢ dotyczaca
specyfiki funkcjonowania
podstawowych sektoréw gospodarki
turystycznej oraz zna zasady tworzenia
i rozwoju form indywidualnej
przedsigbiorczosci z zakresu szeroko
rozumianej turystyki w tym
hotelarstwa, gastronomii i rekreacji

K_W06

Egzamin pisemny

W4

Zna i rozumie w stopniu
Zaawansowanym prawne,
ekonomiczne, organizacyjne i etyczne

uwarunkowania wykonywania

K_WO07

Egzamin pisemny




dziatalnosci zawodowej w obiektach
turystyczno-rekreacyjno-hotelarsko-
gastronomicznych oraz mechanizmy
ich tworzenia i funkcjonowania

Umie

jetnosci — Student/ ka:

Potrafi komunikowac si¢ z jednostkg i | K_UO1 Egzamin pisemny
Ul | grupg spoteczng w zakresie istotnych
problemow w turystyce i rekreacji
Potrafi identyfikowa¢ problemy K_U02 Egzamin pisemny
U2 | réznych grup spotecznych pod katem
potrzeb w zakresie turystyki i rekreacji
Potrafi prowadzi¢ dokumentacje K_U04 Egzamin pisemny
dotyczaca jednostek 1 obiektow
funkcjonujacych w obszarze turystyki i
U3 . ,
rekreacji oraz potrafi wykorzystac¢
zdobyta wiedze dla potrzeb praktyki
gospodarczej
Kompetencji spolecznych — Student/ ka:
Jest gotow do uczenia si¢ przez cale K_KO01 Egzamin pisemny
zycie 1 podnoszenia swoich
K1 "
kompetencji zawodowych oraz
osobistych
Jest gotéw do efektywnej organizacji K_KO05 Egzamin pisemny
K2 | swojej pracy i krytycznej oceny stopnia
jej zaawansowania
Jest gotow do odpowiedzialnego K_KO07 Egzamin pisemny
przygotowania si¢ do swojej pracy,
K3 | dbania o bezpieczenstwo wtasne
i innych oséb oraz do przestrzegania
zasad etyki zawodowej
Tresci programowe dla zajeé
Lp. | Tresci programowe dla zaje¢ Iszize(lj(;[;/ Zuacjzeeénla Formy zajec
Student ma podstawowa wiedzg z zakresu | K_WO01 Wyktad
1. | funkcjonowania dziatdéw operacyjnych w K_U04
hotelach pigeciogwiazdkowych K_KO01
Student zna podstawowe definicje 1 skroty | K_W02 Wyktad
2. | z branzy horeca K_U04
K K01
Student potrafi komunikowac¢ sie K_W06 Wyktad
3. | spotecznie z innymi pracownikami, K_U01
studentami 1 go$¢mi K_KO07
Student zna wartos$ci sieci hotelarskiej i K_W06 Wyktad
4. | cele do ktorych dazy siec¢ K_U04
K_KO05
5 Student potrafi wykorzysta¢ wiedze K_W06 Wyktad
" | teoretyczng podczas praktyk K_U04




K_KO05
Student rozumie jak powinna wygladaé K_W07 Wyktad
6. | obstuga klienta i pigciogwiazdkowy serwis | K_U02
dla gos$ci hotelowych K_KO07
Student potrafi bezpiecznie opuscic K_W03 Wyktad
7. | budynek w razie ewakuacji K_U04
K_KO07
Student zna i rozumie przepisy K_W03 Wyktad
8. | bezpieczenstwa pozarowego K_U04
K_KO07
Student rozumie podstawowe procedury K_WO06 Wyktad
9. | spoteczne w hotelu pigciogwiazdkowym K_U02
K_KO05
Student zapoznat si¢ i rozumie tre$¢ K_W03 Wyktad
10. | Regulaminu Pracy K_U04
K_KO07
Student jest nakierowany na K_ W07 Wyktad
11 rozwigzywanie problemow i empatyczne K_U02
" | podejscie wobec problemow gosci K_KO07
hotelowych
Student zna i rozumie strukturg dziatow w | K_WO06 Wyktad
12. | hotelu K_U04
K_KO07

Informacje dodatkowe

Forma zaje¢ Metody i formy prowadzenia zajec
Wyktady Wyktad z prezentacjag multimedialng
Forma zajeé Warunki zaliczenia zajeé

Wyklady e egzamin pisemny z teoril
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Naklad pracy studenta i punkty ECTS

Rodzaje zaje¢é studenta

Srednia liczba godzin* przeznaczonych
na zrealizowane rodzaje zajeé

Wyktady 15
Przygotowanie do zaliczenia/ egzaminu) 35

Laczny naklad pracy studenta IS—(')CZba godzin
Liczba punktéw ECTS EZCTS

*godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut




