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Wyższa Szkoła Hotelarstwa i Gastronomii  

w Poznaniu 

 

Praktyka 

Sylabus zajęć 
 

Informacje podstawowe 

Kierunek studiów 

Turystyka i Rekreacja 

 

Specjalność 

 Hotelarstwo i Gastronomia 

 Zarządzanie i Marketing w Hotelarstwie, 

Gastronomii, Turystyce i Rekreacji 

 Menadżer Obiektu Hotelarskiego i 

Gastronomicznego 

 Języki Obce w Turystyce, Hotelarstwie i 

Gastronomii 

 Zarzadzanie Hotelarstwem pod Patronatem 

Sheraton Hotel 

 

Poziom studiów 

Studia pierwszego stopnia 

 

Forma studiów 

Studia stacjonarne/ niestacjonarne 

 

Profil studiów 

Profil praktyczny 

Cykl dydaktyczny  

2023/ 2024 

 

Kod zajęć 

Praktyka 

 

Języki wykładowe 

Polski 

 

Obligatoryjność 

Do wyboru  

Koordynator zajęć 

 

Hubert Kawa  

 

Prowadzący zajęcia 

 

Hubert Kawa oraz osoby w instytucjach współpracujących z 

Uczelnią odpowiedzialne za praktykantów 
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Okres 

Semestr II 

Forma zajęć/ liczba godzin/ forma 

zaliczenia 

Ćwiczenia/ 240/ zaliczenie  

Liczba punktów 

ECTS 

8 

 

Okres 

Semestr IV 

Forma zajęć/ liczba godzin/ forma 

zaliczenia 

Ćwiczenia/ 240/ zaliczenie 

Liczba punktów 

ECTS 

8 

 

Okres 

Semestr VI 

Forma zajęć/ liczba godzin/ forma 

zaliczenia 

Ćwiczenia/ 240/ zaliczenie 

Liczba punktów 

ECTS 

8 

 

 

Cele kształcenia dla zajęć 

Kod Cel 

C1 Zapoznanie z praktycznymi działaniami w obszarze turystyki i rekreacji 

C2 
Poszerzenie wiedzy z zakresu turystyki i rekreacji poprzez aktywny udział w 

działaniach podejmowanych w miejscu odbywania praktyk 

C3 Nabywanie praktycznych umiejętności w zakresie turystyki i rekreacji 

C4 Nabycie odpowiednich kompetencji społecznych 

 

Wymagania wstępne 

Praktyczna wiedza, umiejętności i kompetencje w obszarze Turystyki i rekreacji 

 

Efekty uczenia się dla zajęć 

Kod Efekty uczenia się dla zajęć w 

zakresie 

Efekty uczenia się 

dla kierunku 

Metody weryfikacji 

osiągnięcia efektów 

uczenia się dla 

zajęć 

Wiedzy – Student/ ka: 

W1 Zna zasady bezpieczeństwa i higieny 

pracy 

K_W03 Obserwacja pracy 

studenta 

W2 Ma zaawansowaną wiedzę dotyczącą 

specyfiki funkcjonowania 

podstawowych sektorów gospodarki 

turystycznej oraz zna zasady tworzenia 

i rozwoju form indywidualnej  

przedsiębiorczości z zakresu szeroko 

rozumianej turystyki w tym 

hotelarstwa, gastronomii i rekreacji 

K_W06 Obserwacja pracy 

studenta 

W3 Zna i rozumie w stopniu 

zaawansowanym prawne, 

ekonomiczne, organizacyjne i etyczne 

K_W07 Obserwacja pracy 

studenta 
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uwarunkowania wykonywania 

działalności zawodowej w obiektach 

tury-styczno-rekreacyjno-hotelarsko-

gastronomicznych oraz mechanizmy 

ich tworzenia i funkcjonowania 

Umiejętności – Student/ ka: 

U1 Potrafi komunikować się z jednostką i 

grupą społeczną w zakresie istotnych 

problemów w turystyce i rekreacji 

K_U01 Obserwacja pracy 

studenta 

U2 Potrafi identyfikować problemy 

różnych grup społecznych pod kątem 

potrzeb w zakresie turystyki i rekreacji 

K_U02 Obserwacja pracy 

studenta 

U3 Potrafi prowadzić dokumentację 

dotyczącą jednostek i obiektów 

funkcjonujących w obszarze turystyki i 

rekreacji oraz potrafi wykorzystać 

zdobytą wiedzę dla potrzeb praktyki 

gospodarczej 

K_U04 Obserwacja pracy 

studenta 

U4 Potrafi planować, projektować i 

realizować działania z zakresu 

dyscypliny naukowej określonej dla 

kierunku turystyka i rekreacja oraz 

dyscyplin z nim powiązanych  

z uwzględnieniem obowiązujących 

standardów i norm 

K_U05 Obserwacja pracy 

studenta 

U5 Potrafi analizować zagadnienia z 

zakresu wiedzy ekonomicznej, 

zarządzania, marketingu i wyciąga z 

nich podstawowe wnioski 

K_U10 Obserwacja pracy 

studenta 

Kompetencji społecznych – Student/ ka: 

K1 Jest gotów do uczenia się przez całe 

życie i podnoszenia swoich 

kompetencji zawodowych oraz 

osobistych 

K_K01 Obserwacja pracy 

studenta 

K2 Jest gotów do efektywnej organizacji 

swojej pracy i krytycznej oceny stopnia 

jej zaawansowania 

K_K05 Obserwacja pracy 

studenta 

K3 Jest gotów do rozwiązywania 

podstawowych problemów związanych 

z wykonywanym zawodem w branży 

turystycznej, rekreacyjnej, hotelarskiej 

i gastronomicznej 

K_K06 Obserwacja pracy 

studenta 
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K4 Jest gotów do odpowiedzialnego 

przygotowania się do swojej pracy, 

dbania o bezpieczeństwo własne i 

innych osób  oraz do przestrzegania 

zasad etyki zawodowej 

K_K07 Obserwacja pracy 

studenta 

K5 Jest gotów do myślenia i działania w 

sposób kreatywny i przedsiębiorczy 

funkcjonując w branży turystycznej, 

rekreacyjnej, hotelarskiej i 

gastronomicznej 

K_K09 Obserwacja pracy 

studenta 

 

Treści programowe dla zajęć 

Lp. Treści programowe dla zajęć Efekty uczenia 

się dla zajęć 

Formy zajęć 

1. Zapoznanie z regulaminem i programem 

praktyk oraz organizacją pracy i 

regulaminem przedsiębiorstwa/ instytucji, 

w której student odbywa praktykę. 

Określenie zasad współpracy. Zapoznanie 

się z dokumentacją. 

K_W07 

K_U04 

K_K07 

ćwiczenia 

2. Szkolenie BHP. K_W03 

K_U04 

K_K07 

 

 

ćwiczenia 

3. Zapoznanie z koncepcją funkcjonowania 

przedsiębiorstwa/ instytucji.  

K_W06 

K_U01 

K_K01 

ćwiczenia 

4. Obserwacja i analiza funkcjonowania/ 

wdrażania procesów zachodzących w 

przedsiębiorstwie. 

K_W06 

K_U10 

K_K06 

ćwiczenia 

5. Udział w realizacji działań 

przedsiębiorstwa/ instytucji. 

K_W07 

K_U05 

K_K05 

ćwiczenia 

6. Uczestnictwo w procesie budowania i 

zarządzania wizerunkiem firmy. 

K_W07 

K_U05 

K_K09 

ćwiczenia 

7. Udział w procesie pozyskiwania klientów 

– przygotowanie materiałów, kontakt z 

potencjalnymi klientami. 

K_W07 

K_U02 

K_K09 

ćwiczenia 

8. Obserwacja i udział w procesie negocjacji, 

sporządzanie i prezentacja dokumentów. 

K_W06 

K_U05 

K_K09 

ćwiczenia 
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9. Pozyskiwanie i analiza danych/ informacji 

potrzebnych do funkcjonowania 

przedsiębiorstwa. 

K_W07 

K_U10 

K_K06 

ćwiczenia 

10. Współpraca w przygotowywaniu raportów, 

sprawozdań, podsumowań oraz prezentacji 

dotyczących działalności firmy na 

potrzeby wewnętrzne na podstawie 

materiałów otrzymanych i pozyskanych 

przez praktykanta. 

K_W07 

K_U10 

K_K05 

ćwiczenia 

 

Informacje dodatkowe 

Forma zajęć Metody i formy prowadzenia zajęć 

Ćwiczenia,  Wykonywanie zadań, Praca w grupach  

 

Forma zajęć Warunki zaliczenia zajęć 

Ćwiczenia Czynny udział w zajęciach  

 

Literatura 

Obowiązkowa 

Do zrealizowania zadań objętych programem praktyki student wykorzystuje literaturę dostępną 

w bibliotece Uczelni, z którą został zapoznany w trakcie zajęć teoretycznych oraz z materiałów 

dostępnych w placówce, a także z literatury dostępnej w Internecie. 

 

Dodatkowa 

Do zrealizowania zadań objętych programem praktyki student wykorzystuje literaturę dostępną 

w bibliotece Uczelni, z którą został zapoznany w trakcie zajęć teoretycznych oraz z materiałów 

dostępnych w placówce, a także z literatury dostępnej w Internecie. 

 

Nakład pracy studenta i punkty ECTS 

Rodzaje zajęć studenta 
Średnia liczba godzin* przeznaczonych 

na zrealizowane rodzaje zajęć 

Ćwiczenia 240 

Łączny nakład pracy studenta 
Liczba godzin 

240 

Liczba punktów ECTS 
ECTS 

8 

*godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut 


