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Cele ksztalcenia dla zajec

Kod Cel

c1 przedstawienie miejsca i roli badan marketingowych w zarzadzaniu przed-sigbiorstwem
turystyczno-rekreacyjnym

C2 zapoznanie z wybranymi metodami i technikami badan marketingowych
zapoznanie z wiedzg z zakresu projektowania i organizacji iloSciowych badan

C3 rynkowych, zasad analizowania i interpretacji wynikéw takich badan oraz oceny jako$ci
uzyskanych informacji

ca nabycie umiejetnosci projektowania prostego ilosciowego badania rynkowego oraz

analizowania, interpretacji i prezentacji wynikow takiego badania

Wymagania wstepne

Podstawowa wiedza w zakresie dziatan marketingowych

Efekty uczenia si¢ dla zajecé

Kod

Efekty uczenia si¢ Metody weryfikacji
Efekty uczenia si¢ dla zaje¢ w zakresie dla kierunku osiagniecia efektow
uczenia sie dla zajeé

Wied

zy — Student/ ka:

w1

Ma poglebiong wiedzg z zakresu badan K_Wo01 Kolokwium
marketingowych w turystyce oraz zna jej
powigzania z innymi dyscyplinami
naukowymi

w2

Zna i rozumie w stopniu poglgbionym K_W03 Kolokwium
zasady praktyki w oparciu o wiedze
teoretyczng

W3

Zna i rozumie w stopniu pogtgbionym K_W08 Kolokwium
zasady i instrumenty marketingu ustug
turystyczno-rekreacyjno-hotelarsko-
gastronomicznych oraz posiada pogtebiona
wiedze na temat sposobow i metod
gromadzenia informacji oraz prowadzenia
badan i analiz rynkowych

W4

Zna i rozumie w stopniu pogtebionym K_W09 Kolokwium
metody, techniki oraz narzedzia badawcze
stosowane w zakresie turystyki i rekreacji

Umie

jetnosci — Student/ ka:

Ul

Potrafi stosowac poglebione umiejetnosci | K_U06 Obserwacja studenta
badawcze dotyczace analizy dostepnych Rozwigzanie zadania
zrodet informacji oraz samodzielnie
zidentyfikowac¢ i rozwigzywac problemy z
zakresu turystyki i rekreacji

U2

Potrafi samodzielnie projektowac i K_U07 Praca indywidualna
realizowa¢ dziatania z zakresu badan
marketingowych w turystyce oraz
dyscyplin subsydiarnych, jak

aktywnie wspoldziata¢ w planowaniu i
realizacji dziatan badawczych w zakresie
turystyki i rekreacji




Kom

petencji spotecznych — Student/ ka:

K1

Jest gotow do uczenia si¢ przez cate zycie i
podnoszenia kompetencji zawodowych i
osobistych oraz wykazywac si¢
dociekliwos$cig badawcza

K_KO1

Dyskusja
Obserwacja studenta

K2

Jest gotow do aktywnego uczestnictwa w

pracach grupy przyjmujac rézne role

K_KO3

Obserwacja studenta
Dyskusja

Tresci programowe dla zajeé

Lp.

Tre$ci programowe dla zajeé

Efekty uczenia si¢
dla zajeé

Formy zajeé

Dane a informacje marketingowe.
Zapotrzebowanie na informacje o zjawiskach i
procesach rynkowych w procesie zarzgdzania
przedsi¢biorstwem

Zrodha informacji i ich klasyfikacja. Kryteria
oceny informacji. System informaciji
marketingowej w przedsigbiorstwie — pojecie,
funkcje, elementy sktadowe i zasady
funkcjonowania.

Metody i techniki ilo§ciowych badan
marketingowych, ich whasciwosci i
mozliwos$ci praktycznego wykorzystania.

Metody i techniki ilosciowych badan
marketingowych, ich wtasciwosci
i mozliwosci praktycznego wykorzystania.

Projektowanie badan rynkowych.

Proba badawcza — minimalna liczebno$¢
proby, metody doboru proby.

wWo01

Zasady konstrukcji instrumentu pomiarowego.

wo2

Organizacja i zasady prowadzenia w terenie
ilosciowych badan rynku. Efektywno$¢ technik
badawczych.

W03
wo4
uo1

Ocena reprezentatywnosci. Przetwarzanie,
analiza i interpretacja danych z iloSciowych
badan rynkowych

uoz2
K01
K02

10.

Segmentacja, prezentacja wynikow,
wnioskowanie, wykorzystanie wynikow z
badan ilosciowych oraz zasady opracowania
raportu z badan.

11.

Bledy w badaniach marketingowych.

12.

Rozwoj badan marketingowych w Polsce.

13.

Dobor i ocena danych ze zrodet wtornych oraz
ich wykorzystanie w analizie podstawowych
elementow okreslonego rynku (praca w
zespotach, studia przypadkdow).

14.

Projektowanie badania rynkowego

15.

Okreslanie minimalnej liczebnos$ci proby
badawczej - zadania

16.

Dobor jednostek do proby badawczej z
zastosowaniem podstawowych metod doboru

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia

Cwiczenia




17.

Konstrukcja kwestionariusza wywiadu/ankiety
na potrzeb ilo§ciowego badania rynku (praca w
malych zespotach).

Cwiczenia

18.

Weryfikacja, kodowanie i przetwarzanie
materialow z badania terenowego oraz analiza
reprezentatywnosci

Cwiczenia

19.

Analiza i interpretacja oraz tabelaryczna i
graficzna prezentacja danych z ilociowego
badania rynku

Cwiczenia

Informacje dodatkowe

Forma zajec¢

Metody i formy prowadzenia zaje¢

Cwiczenia,

Dyskusja, Praca z tekstem, Rozwigzywanie zadan, Praca w grupach

Forma zajeé

WarunKki zaliczenia zajeé

e Obecno$¢ na zajeciach

Cwiczenia, e Czynny udziat w zaje¢ciach

o zaliczenie kolokwidw pisemnych,
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Naklad pracy studenta i punkty ECTS

Rodzaje zajeé studenta

Srednia liczba godzin* przeznaczonych na
zrealizowane rodzaje zaje¢

Wyktady 45
Przygotowanie pracy pisemnej 10
Studium przypadku 10
Przygotowanie do zaliczenia 10
Laczny naklad pracy studenta L'CZbE;gOdZ'n
Liczba punktéw ECTS E(33TS

*godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut




