Wyzsza Szkota Hotelarstwa i Gastronomii

w Poznaniu

Praktyka
Sylabus zajec¢

Informacje podstawowe

Kierunek studiow

Cykl dydaktyczny

Turystyka i Rekreacja 2023/ 2024
Specjalnos¢ Kod zajeé
e Hotelarstwo i Gastronomia Praktyka
e Zarzadzanie i Marketing w Hotelarstwie,
Gastronomii, Turystyce i Rekreacji Jezyki wykladowe
e Zarzadzanie Hotelarstwem pod Patronatem Polski
Sheraton Poznan
Obligatoryjnos¢
Poziom studiow Do wyboru

Drugiego stopnia

Forma studiow
Studia stacjonarne

Profil studiow
Profil praktyczny

Koordynator zajeé

Hubert Kawa

Prowadzacy zajecia

Hubert Kawa oraz osoby w instytucjach wspotpracujacych z
Uczelnig odpowiedzialne za praktykantéw




Okres Forma zaje¢¢/ liczba godzin/ forma Liczba punktow
Semestr 11 zaliczenia ECTS
Cwiczenia/180/zaliczenie 7
Okres Forma zaje¢/ liczba godzin/ forma Liczba punktow
Semestr IV zaliczenia ECTS
Cwiczenia/180/zaliczenie 7
Cele ksztalcenia dla zajeé
Kod Cel
C1 zapoznanie z praktycznymi dziataniami w obszarze turystyki i rekreacji
C2 pqszerzpnie wiedzy z zakresu tqrystyki i rekrejdcj 1 poprzez aktywny udzial w
dziataniach podejmowanych w miejscu odbywania praktyk
C3 nabywanie praktycznych umiej¢tnosci w zakresie turystyki i rekreacji
C4 nabycie odpowiednich kompetencji spotecznych

Wymagania wstepne

Poglebiona praktyczna wiedza, umiejetnosci i kompetencje w obszarze Turystyki i rekreacji

Efekty uczenia si¢ dla zajec

zasady i instrumenty marketingu ustug
turystyczno-rekreacyjno-hotelarsko-
gastronomicznych oraz posiada

pogtebiong wiedze na temat sposobow

Kod | Efekty uczenia si¢ dla zaje¢ w Efekty uczenia si¢ | Metody weryfikacji

zakresie dla kierunku osiggniecia efektow
uczenia si¢ dla
zajel

Wiedzy — Student/ ka:

W1 | Znairozumie w stopniu poglgbionym | K_WO01 Obserwacja pracy
zasady praktyki w oparciu o wiedze studenta
teoretyczng

W2 | Zna i rozumie w stopniu poglebionym | K_W05 Obserwacja pracy
gospodarcze uwarunkowania obszaru studenta
dziatah zwigzane z turystyka 1
rekreacja oraz zasady funkcjonowania 1
regulacje prawne przedsigbiorstw w
branzy turystycznej, rekreacyjnej,
hotelarskiej i gastronomicznej

W3 | Zna i rozumie w stopniu poglgbionym | K_WO08 Obserwacja pracy

studenta




i metod gromadzenia informacji oraz
prowadzenia badan i analiz rynkowych

Umie

jetnosci — Student/ ka:

Ul

Potrafi samodzielnie planowac
zrownowazony rozwdj sfer turystyki i
rekreacji oraz samodzielnie
opracowywac 1 ocenia¢ rozne formy
promocji i dystrybucji produktu
turystycznego

K_U03

Obserwacja pracy
studenta

U2

Potrafi stosowac¢ pogltebione
umiejetnosci badawcze dotyczace
analizy dostepnych zrédet informacji
oraz samodzielnie zidentyfikowac i
rozwigzywac problemy

z zakresu turystyki i rekreacji

K_U06

Obserwacja pracy
studenta

U3

Potrafi samodzielnie planowaé wtasng
prace, ustala¢ hierarchi¢ wartosci oraz
dziatan w realizacji zadan z zakresu
planowania w turystyce i rekreacji

K_U07

Obserwacja pracy
studenta

U4

Potrafi samodzielnie planowaé wtasng
prace, ustala¢ hierarchi¢ wartosci oraz
dziatan w realizacji zadan z zakresu
planowania w turystyce i rekreacji

K_U10

Obserwacja pracy
studenta

Kom

etencji spolecznych — Student/ ka:

K1

Jest gotow do uczenia si¢ przez cale
zycie 1 podnoszenia kompetencji
zawodowych i osobistych oraz
wykazywac¢ si¢ dociekliwoscia
badawcza

K_KO01

Obserwacja pracy
studenta

K2

Jest gotow do samodzielnego
Kierowania zadaniami oraz dbania o
bezpieczenstwo wilasne i otoczenia

w kazdym aspekcie podjetych dziatan

K_KO05

Obserwacja pracy
studenta

K3

Jest gotow do samodzielnego myslenia
1 dzialania w sposob przedsigbiorczy,
Kreatywny oraz otwarty na nowe idee

K_KO07

Obserwacja pracy
studenta

K4

Jest gotow do samodzielnego
okreslania priorytetow stuzacych
realizacji okreslonego przez siebie lub
innych zadania, wykazujac przy tym
krytycyzm i empati¢

K_K09

Obserwacja pracy
studenta

Tresci programowe dla zajeé

Lp.

Tresci programowe dla zajec

Efekty uczenia
sie dla zajec

Formy zajeé

Zapoznanie z regulaminem i programem
praktyk oraz organizacja pracy 1

regulaminem przedsigbiorstwa/ instytucji,

K_W05
K_U10
K_KO5

Cwiczenia




w ktorej student odbywa praktyke.
Okreslenie zasad wspotpracy. Zapoznanie
si¢ z dokumentacjg.

2. | Szkolenie BHP. K_WO05 Cwiczenia
K_U10
K_KO05
3. | Zapoznanie z koncepcja funkcjonowania K_W05 Cwiczenia
przedsigbiorstwa/ instytucji. K_U10
K K01
4. | Doglebna obserwacja i analiza K_W08 Cwiczenia
funkcjonowania oraz wdrazania procesow | K_U06
zachodzacych w przedsigbiorstwie/ K_KO07
instytucji.
5. | Udziat w realizacji dziatan K_WwW01 Cwiczenia
przedsigbiorstwa/ instytucji przy K_U07
wykorzystaniu efektow uczenia si¢ K_KO01
nabytych po zakonczeniu studiow I stopnia
na kierunku turystyka i rekreacja.
6. | Odpowiedzialne i aktywne uczestnictwow | K_WO08 Cwiczenia
procesie budowania i zarzadzania K_U03
wizerunkiem firmy. K K09
7. | Odpowiedzialny i aktywny udziat w K_W08 Cwiczenia
procesie pozyskiwania klientow — K_UO03
przygotowanie materialow, kontakt i K_KO07
podtrzymywanie kontaktu
z potencjalnymi klientami.
8. | Doglebna obserwacja oraz samodzielny, K_W08 Cwiczenia
aktywny udzial w procesie negocjacji. K _U10
Sporzadzanie i prezentacja dokumentow. K_KO07
9. | Samodzielne pozyskiwanie i analiza K_W08 Cwiczenia
danych/ informacji potrzebnych do K_U06
funkcjonowania przedsiebiorstwa/ K_KO07
instytucji.
10. | Samodzielne przygotowanie raportow, K_W08 Cwiczenia
sprawozdan, podsumowan oraz prezentacji | K_UQ7
dotyczacych dziatalnos$ci firmy na K_KO09
potrzeby wewngtrzne na podstawie
materialdéw otrzymanych 1 pozyskanych
przez praktykanta.
11. | Rzetelna i wnikliwa prezentacja wynikow | K_W08 Cwiczenia
pracy podejmowanej samodzielnie i w K_U06
zespole. K K09

Informacje dodatkowe

Forma zajeé

Metody i formy prowadzenia zajec

Cwiczenia

Wykonywanie zadan, Praca w grupach

Forma zaje¢é \

Warunki zaliczenia zaje¢

4




\ Cwiczenia \ Czynny udzial w zajeciach
Literatura

Obowiazkowa

Do zrealizowania zadan objetych programem praktyki student wykorzystuje literature dostepna
W bibliotece Uczelni, z ktorg zostal zapoznany w trakcie zaje¢ teoretycznych oraz z materiatow
dostepnych w placowce, a takze z literatury dostepnej w Internecie.

Dodatkowa

Do zrealizowania zadan objetych programem praktyki student wykorzystuje literature dostepna
w bibliotece Uczelni, z ktorg zostat zapoznany w trakcie zaje¢ teoretycznych oraz z materialow
dostepnych w placowce, a takze z literatury dostgpnej w Internecie.

Naklad pracy studenta i punkty ECTS

Srednia liczba godzin* przeznaczonych

Rodzaje zaje¢ studenta . . .
na zrealizowane rodzaje zajeé

Cwiczenia 180
Laczny naklad pracy studenta L'CbeS%OdZ'n
Liczba punktow ECTS EC7TS

*godzina (lekcyjna) oznacza 45 minut



